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К омпания Safeway, входящая в груп-
пу компаний Fortune 500, специали-

зирующихся на розничной продаже про-
дуктов питания и лекарств, применила у 
себя файловый технологический процесс 
для повышения эффективности создания 
видеоконтента. Safeway, производящая 
более 100 видеофильмов и осуществля-
ющая около полутора тысяч видеотранс-
ляций ежегодно, нуждалась в эффектив-
ной инфраструктуре для хранения такого 
большого объема контента, поддержки его 
производства и распространения.

Ядром технологического процесса 
была выбрана система активного хра-
нения Omneon MediaGrid, поскольку она 
обеспечивает консолидированное хране-
ние материалов и возможность их монта-
жа для разных платформ, включая Avid и 
Apple Final Cut Pro. Кроме того, MediaGrid 
легко интегрируется с системами рас-
пространения, используемыми Safeway, 
такими как IPTV-доставка через спутник 
и потоковое вещание в Интернет. Устано-
вив MediaGrid, Safeway получила большие 
возможности по интеграции четырех про-
изводственных зон в одну систему хране-
ния общего доступа.

Немного истории
Компания Safeway является одной из 

крупнейших торговых сетей в Северной Аме-
рике. Она была образована в 1915 году, а к 

июню 2009 года владела 1735 магазинами в 
различных регионах США и Западной Кана-
ды. Для поддержки этих магазинов компания 
имеет широкую сеть предприятий по произ-
водству и обработке продуктов питания.

Стараясь обеспечить высокое качество 
обслуживания клиентов, Safeway предо-
ставляет своим работникам возможность 
учиться и практиковаться, в том числе и с 
использованием программ мультимедиа. 
Важным фактором для сохранения стату-
са лидера является сеть, поддерживаю-
щая взаимодействие работников, их тре-
нинг и обучение. При создании файловой 
системы производства контента для этой 
сети компания решила применить плат-
форму обработки и хранения медиада-
ных Omneon. Она не только обеспечивает 
межплатформенную интеграцию, а также 
консолидированное хранение данных, но 
и поддерживает различные технологичес-
кие приложения, позволяя наращивать 
объемы видеопроизводства, автоматизи-
ровать выполнение ключевых задач, сни-
жать стоимость доступа к контенту и уп-
равления им в масштабах компании.

Поддержание качества 
при обмене данными

Современные торговые сети постоян-
но разрабатывают сети коммуникаций, и 
Safeway полагается на круглосуточно ра-
ботающую спутниковую сеть, а также на 

наземные системы, имея и крупную раз-
витую систему видеопроизводства. Все 
это предназначено для взаимодействия с 
более чем 200 тыс. сотрудников магази-
нов, административных офисов, предпри-
ятий по производству продуктов, центров 
распространения и офисов работы с дан-
ными в Соединенных Штатах и Канаде. 
Производственные и вещательные студии 
расположены в штаб-квартире Safeway в 
калифорнийском городе Плизентон. Ком-
пания создает около 125 видеофильмов 
ежегодно, от сценария до демонстрации 
на экране, осуществляя около 1500 пря-
мых трансляций каждый год.

Варианты распространения контента 
простираются от локальной демонстрации 
клипов покупателям в магазинах до прямых 
или записанных трансляций, предназначен-
ных для тренинга сотрудников. Доставляя 
видео по двум круглосуточным вещатель-
ным каналам, двум потоковым каналам и 
при помощи услуги «видео по запросу», 
Safeway способна организовать и прямые, и 
«по запросу» сеансы связи с менеджерами 
и другими сотрудниками в каждом магазине.

Создание экономически 
эффективной монтажной среды

Для монтажа и окончательной сборки 
видео Safeway использует три монтаж-
ных системы Avid Adrenaline и одну Avid 
Express. Компания также расширила 
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монтажные возможности, добавив не-
давно несколько систем Final Cut Pro, 
используя их для тех проектов, в кото-
рых не требуется высококачественная 
окончательная обработка. А система 
активного хранения Omneon MediaGrid 
обеспечивает консолидированное меж-
платформенное хранение для этой сме-
шанной монтажной инфраструктуры.

Монтажеры, работающие на систе-
мах Avid, просматривают файлы, нахо-
дящиеся в системе хранения Omneon, 
с помощью меню браузера Omneon 
ConformTool, а затем просто перетаски-
вают файлы из MediaGrid в свои рабо-
чие станции и в открытые «корзины» в 
проекте Avid. Клипы конвертируются в 
Avid-совместимые файлы и переносят-
ся в фоновом режиме гораздо быстрее, 
чем в реальном масштабе времени. Пос-
кольку перенос осуществляется по сети 
данных, несколько монтажных станций 
могут работать совместно. ConformTool 
полностью интегрируется с отдельными 
системами Avid, обеспечивая постоян-
ный доступ к сохраненным медиаданным 
и позволяя выполнять сборку и преобра-
зование в фоновом режиме по мере того, 
как контент готовится к передаче.

Чтобы обеспечить для Final Cut Pro 
функциональность edit-in-place, каж-
дая из систем подключена к MediaGrid 
как сетевой диск. Этот подход позво-

ляет монтажерам работать с матери-
алом во время его ввода, причем этот 
материал становится доступным для 
всех Final Cut Pro одновременно. Мон-
таж последовательности в Final Cut 
Pro выполняется как обычно, а гото-
вый контент сохраняется в MediaGrid 
при помощи стандартных команд мон-
тажной системы.

Система MediaGrid обеспечивает 
компании Safeway наращиваемую 
инфраструктуру хранения контента, 
играющую активную роль в процессе 
его производства и распростране-
ния. Действуя как высокопроизводи-
тельное хранилище общего досту-
па для всех пользователей студии, 
система MediaGrid не только адап-
тируется к изменениям требований 
к объему и пропускной способности 
технологического процесса, но ак-
тивно обрабатывает сохраненные 
медиаданные, благодаря чему мно-
гие операции выполняются в фоно-
вом режиме и на базе вычислитель-
ных ресурсов MediaGrid.

В дополнение к возможности раз-
вертывания экономически эффек-
тивной гибридной монтажной инф-
раструктуры, платформа Omneon 
напрямую поддерживает использу-
емые Safeway процедуры транско-
дирования, приложения потокового 

вещания и IPTV, что, в свою очередь, 
позволяет Safeway организовать пол-
нофункциональный технологический 
процесс, в котором контент удобно 
хранится в системе Omneon от ввода 
и производства до распространения.

Повышение эффективности  
технологического процесса

Технологический процесс в Safeway на-
чинается с ввода видео, снятого в форма-
те XDCAM, в систему активного хранения 
Omneon MediaGrid, после чего материал 
становится доступен для монтажа на Avid 
и Final Cut Pro. Монтажеры, работающие 
на любой из платформ, имеют доступ к 
общему пулу контента. Готовые матери-
алы помещаются в папки просмотра, до-
ступ к которым для вещательной группы 
Safeway также организован в системе 
MediaGrid. А сжатие контента выполняет-
ся с помощью аппаратных кодеров Digital 
Rapids, на выходе которых формируются 
различные медиапотоки в соответству-
ющих форматах, сохраняемые затем в 
новой папке на MediaGrid. Кодирование 
выполняется в четырех разных форматах: 
MPEG-4 AVC для доставки «видео по за-
просу» и прямых трансляций по спутнико-
вой IPTV-сети Helius; Windows Media для 
потокового вещания посредством Qumu; 
Flash для интеграции контента в web-
страницы; низкоскоростные видео и звук 
для подкастов.

Система Autonomy Virage выполняет 
перевод речи в печатный текст, идентифи-
цирует любые слайды и графику, имеющи-
еся в контенте, и обеспечивает индексиро-
вание сохраненного видео для быстрого 
поиска и нахождения того или иного видео 
в централизованной системе хранения. В 
случае потокового вещания видео контент 
дополняется метаданными, содержащими 
название программы и титры. Эта инфор-
мация добавляется в список, конфигури-
руемый системой Qumu (а сам контент 
остается в системе MediaGrid), и далее 
выполняется автоматическая доставка ма-
териала по сети Safeway с помощью сис-
темы Cisco CDN.

До внедрения системы Omneon Safe-
way использовала четыре отдельных 
хранилища: одно для проектов, обраба-
тываемых на Avid, второе для клипов, 
компрессируемых кодерами Digital Rapids 
и еще две для хранения контента, распро-
страняемого через Helius и Qumu. Однако 
система MediaGrid позволила Safeway эф-
фективно консолидировать все медиадан-
ные в одной системе, доступной на любом 
этапе технологического процесса.

Структурная схема рабочей среды Safeway

Ввод с кассет  
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магазины

Служебные 
коммуникации
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Правильное решение – 
хорошие результаты

Уйдя от четырех отдельных систем к 
единому депозитарию, Safeway снизила 
расходы на поддержку и эксплуатацию 
«железа» и программных средств, умень-
шила интенсивность копирования данных 
и устранила необходимость переноса их с 
диска на диск. Поскольку контент все время 
находится в системе MediaGrid, нет нужды 
перемещать материалы высокого разреше-
ния по сети от устройства к устройству или 
управлять его переносом в связи с иными 
работами, выполняемыми в сети. Данные 
постоянно доступны в MediaGrid, это была 
одна из причин, по которой Safeway выбра-
ла именно эту систему.

Компания тестировала и другие систе-
мы, но MediaGrid оказалась лучше всех, 
обеспечивая полное резервирование и 
постоянную доступность данных. Более 
того, ни одна из протестированных систем 
не смогла сравниться с MediaGrid по час-
ти скорости переноса данных. Высокая 
скорость, с которой данные могут быть за-
гружены, также является залогом быстрого 
сетевого доступа к данным, что отвечает 
потребностям Safeway в HD-монтаже и по-
токовом вещании.

Компания тщательно испытывала систе-
му Omneon, запуская несколько сессий HD-
монтажа одновременно. Никаких проблем 
выявлено не было. Сеть обмена видео, 
развернутая сегодня в Safeway, позволи-
ла поднять продажи и снизить расходы, а 
также повысить качество обслуживания в 
масштабах всей компании. Благодаря под-
держке различных монтажных платформ и 
высокой степени совместимости с другими 
приложениями техпроцесса система Omne-
on MediaGrid играет ключевую роль в повы-
шении производительности производства и 
доставки видеоконтента и снижении расхо-
дов на обучение персонала.

А поскольку платформа Omneon легко 
наращивается путем простого добавления 
серверных узлов, Safeway может увели-
чивать емкость системы по мере необхо-
димости. Фактически, увеличивая объем 
хранения, компания также эффективно по-
вышает пропускную способность, использу-
емую другими приложениями и клиентами. 
Как только Safeway перейдет на полное 
HD-производство, как в студии, так и вне 
нее, универсальность платформы хране-
ния и обработки медиаданных Omneon, 
поддерживающей работу с сигналами стан-
дартного и высокого разрешения одновре-
менно, позволит компании плавно и эффек-
тивно расти.

НОВОСТИ

25 ноября 2010 года в офисе компании «Окно-ТВ» состоялась презентация-семинар, на которой 
была представлена высокоскоростная камера PrimeVision компании Signum. Семинар провели сотруд-
ник «Окно-ТВ» Юрий Михайловский и представители Signum Йоран Цайснер и Денис Коберштайн.

Они рассказали, в частности, что в разрешении 2016×2016 скорость съемки может достигать 
1102 кадр/с, а в Full HD – 2128 кадр/с. Камера оснащена креплением F-Mount, но наличие адапте-
ров позволяет ставить на нее практически любую оптику. Чувствительность камеры тоже впечат-
лила – при использовании только одного прибора рассеянного света KinoFlo мощностью не более 
500 Вт картинка при съемке со скоростью 2000 кадров/с получалась вполне качественная, без смаза 
на мелких деталях. Для оценки работы PrimeVision прямо на семинаре выполнялась съемка, во время 
которой разбивали куски льда, наливали в бокал воду и т.д.

Камера заинтересовала участников семинара, что выразилось в большом количестве вопросов, 
заданных представителям компании Signum.

Высокоскоростная камера Signum
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